
¿QUÉ DEBO HACER SI HAY
FUGAS O SONIDOS
EN MI CILINDRO O TANQUE?

Si percibe olor a gas, escucha un silbido o sospecha de una 
fuga, siga estos pasos:

1 CIERRE LA VÁLVULA

↻

Siempre que pueda hacerlo de 
manera segura.

2 EVITE FUENTES
DE IGNICIÓN

🔥
No encienda ni apague luces, 

interruptores o equipos 
eléctricos. Evite cigarrillos, 
llamas, chispas y cualquier 

fuente de ignición.

3 VENTILE EL LUGAR

➜ ➜

Abra puertas y ventanas para 
permitir la ventilación natural.

4 NO REPARE LA FUGA
POR SU CUENTA

🔧
No intente reparar la fuga por 

su cuenta. Si es seguro hacerlo, 
ubique el cilindro en un lugar 
abierto y bien ventilado, lejos 

de fuentes de ignición.

5 EVACÚE Y ALÉJESE
DEL ÁREA

      🏃 🏃 🏃
SALIDA →

Si la fuga es considerable, el 
sonido persiste o no puede 
cerrar la válvula de forma 

segura, evacúe el área y aléjese 
del lugar.

6 REPORTE LA 
SITUACIÓN

☎
Comuníquese con la línea de 
emergencias
313 220 0235

desde un lugar seguro.

  IMPORTANTE⚠

×
Nunca busque una fuga con fósforos, encendedores o una llama.

× No permanezca en el lugar si presenta mareo, dolor de cabeza, náuseas o 
dificultad para respirar.

× Para verificaciones menores en conexiones accesibles, utilice agua jabonosa, 
siempre que no exista una situación de emergencia.

LÍNEA DE
EMERGENCIAS

313 220 0235
Comuníquese desde un 
lugar seguro y siga las 

indicaciones.

RAPIDGAS S.A.S. E.S.P.  •  Seguridad primero
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